
Государственное казенное учреждение 

для детей–сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

«Детский дом №24 «Аврора» 

 

Отчет 

по работе консультационного центра «Дом солнца» 

за 2022 год.  

В рамках реализации Подпрограммы Поддержка детей, нуждающихся в особой заботе 

государства, и их семей», государственной Программы Ставропольского края «Развитие 

образования на 2019 – 2024 годы, утвержденной Постановлением Правительства 

Ставропольского края от 29 декабря 2018 года № 628-п, на основании приказа министерства 

образования Ставропольского края « 192-пр от 15.02.2019 г. «Об утверждении перечня 

консультационных центров для родителей в 2019 году», в рамках выполнения мероприятий 

обозначенных в региональном проекте «Поддержка семей, имеющих детей, в Ставропольском 

крае» , утвержденным советом при Губернаторе Ставропольского края по проектной 

деятельности (протокол от 13.12.2018 г. № 4 ), в целях повышение уровня компетентности 

родителей (законных представителей) в вопросах образования и воспитания, в том числе для 

раннего развития детей в возрасте до трех лет путем предоставления услуг психолого-

педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным 

представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи 

детей, оставшихся без попечения родителей, на базе ГКУ «Детский дом №24 «Аврора» создан    

консультационный центр для родителей (законных представителей) детей, а также граждан, 

желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей, 

(Приказ № 194/1-ос от 30 августа 2019 года) . 

Цель работы консультационного центра: обеспечение единства и преемственности 

семейного и общественного воспитания, повышение педагогической компетентности родителей 

(законных представителей), воспитывающих детей от 0 до 18 летнего возраста в форме семейного 

образования, поддержке всестороннего развития личности детей.  

Основные задачи консультативного центра:  

1. Проведение комплексной профилактики различных отклонений в физическом, 

психическом и социальном развитии детей от 0 до 18 летнего возраста.  

2. Оказание консультационной помощи родителям (законным представителям) в 

обеспечении условий для развития, воспитания и обучения ребёнка.  

3. Распознавание, диагностирование проблем в развитии ребенка ((очно, 

индивидуально, по заявлению родителей (законных представителей)).   

4. Информирование родителей (законных представителей), об учреждениях системы 

образования, о других организациях социальной и медицинской поддержки, которые оказывают 

квалифицированную помощь ребенку в соответствии с его индивидуальными особенностями.  

5. Содействие в социализации детей, не посещающих и посещающих дошкольные 

образовательные учреждения и школы (индивидуальное обучение на дому, дистанционное 

обучение) по месту жительства.  

6. Обеспечение успешной адаптации детей при поступлении в дошкольные 

учреждения или школы по месту жительства.  

Для эффективной реализации цели и задач был разработан план работы 

консультационного центра на 2022 год, определен состав педагогов, оказывающих 

методическую, диагностическую и консультативную помощь семьям в консультационном 

центре «Дом солнца», обеспечено информирование родителей, воспитывающих детей о работе 

консультационного центра в ГКУ «Детский дом №24 «Аврора», путем устного информирования 



населения, размещения материалов на интернет-сайте детского дома. Кроме плановых 

мероприятий, ежемесячно проводились индивидуальные консультации по запросу родителей 

(законных представителей).  

Подготовлены и ведутся для фиксирования деятельности Консультационного центра:  

журнал регистрации обращений в консультационный центр по оказанию психолого-

педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным 

представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи 

детей, оставшихся без попечения родителей, журнал учета оказанных услуг оказании услуг 

психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным 

представителям) детей в консультационном центре.  

Консультационный центр работал в утренние и (или) вечерние часы, согласно расписанию, и 

строился на основе интеграции деятельности специалистов.  

Общее руководство и координация деятельности консультационного центра возлагалась на 

директора ГКУ «Детский дом №24 «Аврора» .   

Количество специалистов, привлекаемых к психолого-педагогической работе в 

консультационном центре, определилась кадровым составом ГКУ «Детский дом №24 «Аврора» 

: заместитель директора по ВР, социальный педагог, педагог-психолог, воспитатель, учитель-

логопед, юрисконсульт, медицинская сестра.  

 Основными видами деятельности консультационного центра являлись:   

- просвещение родителей (законных представителей) – информирование родителей, 

направленное на предотвращение возникающих семейных проблем, повышение психолого-

педагогического уровня и формирование педагогической культуры родителей с целью 

объединения требований к ребенку в воспитании со стороны всех членов семьи, формирование 

положительных взаимоотношений в семье;  

- диагностика развития ребенка ((по личному заявлению родителей (законных 

представителей)), психолого-педагогическое, определение индивидуальных особенностей и 

склонностей личности, потенциальных возможностей, а также выявление причин и механизмов 

нарушений в развитии, социальной адаптации, разработка рекомендаций по дальнейшему 

развитию и воспитанию ребенка;   

- консультирование (психологическое, социальное, педагогическое) – 

информирование родителей о физиологических и психологических особенностях  развития их 

ребенка, основных направлениях воспитательных воздействий, преодолении кризисных 

ситуаций.  

В работе консультационного центра были задействованы все педагоги, привлекаемые к 

психолого-педагогической работе.  

Родители обращающиеся в  консультативный центр, имеют детей, которые делятся на 

следующие возрастные категории: от 2 мес. до 3 лет, от 3 до 7 лет, от 7 до 18 лет. 

 Консультативный центр работает в очном режиме и в дистанционной форме. Было 86 

обращений в очной форме и в дистанционной. 

В течение 2022 года родители 1 воспитанницы изменили свой образ жизни, восстановили свои 

родительские права и забрали ребенка в семью. Специалистами детского дома, на протяжении 

всего периода нахождения детей на воспитании в нашем учреждении, проводилась огромная 

сопроводительная работа, как детей, так и родителей, были переданы: 

№ Опека на возмездной 

основе 

(приемная семья) 

Опека Усыновление Кровная семья 

 
1 - 1 1 

Всего 3 



Для родителей специалистами консультативного центра были запланированы 

мероприятия  по повышению грамотности в вопросах образования и расширения 

представлений в сфере педагогических и специальных знаний.  

Практическая деятельность 
Организация дистанционного консультирования на сайте Центра через плановые тематические 

консультации: 

1 Закаливание детей раннего возраста  По запросу Медицинская 
сестра 

2 Как правильно подготовить ребенка к школьному 

обучению  

По запросу Педагог-психолог, 
 учитель - логопед 

3 Рекомендации родителям, имеющим  

детей-инвалидов и детей с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ).  

По запросу Педагог- 
психолог 

4 Семейное воспитание в современном обществе  По запросу Социальный 
педагог 

5  Развитие мелкой моторики По запросу Педагог-психолог,  
учитель - логопед 

6  Как избежать трудностей школьного  

обучения 

По запросу Социальный 
педагог 

7. Профилактика вредных привычек и употребления ПАВ  Социальный 
педагог 

Мероприятия по развитию социальной активностям, внутреннего потенциала родителей (законных 
представителей ), а также граждан, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, 

оставшихся без попечения родителей 

1 Семинар-практикум для родителей (законных 
представителей ), а также граждан, желающим принять 
на воспитание в свои семьи детей: «Сущность 
конфликтов между взрослыми и детьми: освоение 
способов их разрешения и правил бесконфликтного 
общения» 

июнь Руководитель КЦ, 
специалисты 

2 Семинар-практикум для родителей (законных 
представителей ), а также граждан, желающим принять 
на воспитание в свои семьи детей: «Финансовая 
грамотность» 

август Руководитель КЦ, 
специалисты 

3 Семинар-практикум для родителей (законных 

представителей ), а также граждан, желающим принять 

на воспитание в свои семьи детей: 
«Как помочь приёмному ребёнку полюбить учиться и 
завести хороших друзей в школе» 

Декабрь Руководитель КЦ, 
специалисты 

4 Психологическая мастерская для  родителей (законных 

представителей ), а также граждан, желающим принять 

на воспитание в свои семьи детей 
Подростки: трудный возраст 

Ноябрь Руководитель КЦ, 
специалисты 

По окончании консультации родителям были выданы специалистом, 

который консультировал, устные рекомендации, памятки полезных советов, необходимая 

психологическая литература, а также дидактические игры, развивающие воображение, память, 

внимание, мелкую моторику рук и т.д. 

Статистические данные 

 

Число сопровождаемых семей 

115 

Количество оказанных услуг (единиц) 

86 

приемные опекаемые по договору по запросу 

28 87 11 75 

 



Сотрудники Службы находят и устанавливают контакт с родителями, лишенными 

родительских прав, оценивают их потенциал, готовность жить с ребенком; обращаются в 

местные социальные службы для оказания им помощи и поддержки; следят за успехами и 

неудачами. 

Родителям, не лишенным родительских прав или ограниченных в них, сразу же направляются 

письма-уведомления, в которых подробно и в доступной форме сообщалась информация о 

месте нахождения ребенка, родительских обязанностях и давалась контактная информация о 

специалистах детского дома и специалистах отдела опеки и попечительства, в который они 

могут обратиться. При обращении к нам за помощью таких родителей, администрацией 

детского дома оказывалась правовая помощь, в том числе по подготовке пакета документов для 

подачи искового заявления в суд о восстановлении родительских прав. 

Родителям, лишенным родительских прав, выразившим желание восстановить свои 

родительские права, также оказывается консультативная помощь в восстановлении 

родительских прав. При наличии разрешения органа опеки и попечительства таким родителям 

на посещение ребенка, при условии, что они изменили свой образ жизни, организовывалась 

встреча с детьми, оказывалось содействие по сохранению детско-семейных отношений. 

 

При поступлении детей по заявлению родителей (законных представителей), о временном 

помещении ребенка в учреждение, в связи с трудной жизненной ситуацией у родителей 

(законных представителей), узнавалось как можно больше информации о семье и причинах 

временного помещения ребенка в наше учреждение. 

Родителям, подробно и в доступной форме сообщалась информация о выполнении 

родительских обязанностей, давалась контактная информация о специалистах детского дома, 

специалистах отдела опеки и попечительства, в который они могут обратиться для получения 

консультативной, юридической и иной помощи. Родители информировались о графике 

посещений ребенка с учетом режима дня детей и знакомились с «Положением о порядке 

посещения воспитанников, родственниками и иными заинтересованными лицами». 

Регулярно проводилась профилактическая работа с биологическими родителями. Постоянно, 

средством телефонной связи или при личных встречах, предоставлялась подробная информация 

о состоянии здоровья детей, их развитии, достижениях и успехах. Ведется посещений, бесед и 

консультаций, в котором описывается содержание консультации или беседы.  

 

Таким образом, работа консультативного центра в течение 2022 года показала хороший 

уровень. Родители продолжают интересоваться вопросами воспитания и развития детей. 

Предварительная запись к специалистам на консультацию по интересующей теме позволила 

подготовить квалифицированную консультацию по интересующей теме. Учет велся в 

соответствии с журналом регистрации обращений родителей.  

Информация о деятельности консультационного центра, услугах, предоставляемых   

родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на 

воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей, размещена на сайте 

психолого-педагогической службы замещающих семей "Счастливая семья" : 

http://resyrs.sdd12stav.ru    

 

 

Руководитель службы: Сапожникова Н.З. 

 

 

http://detdom24-1526.ucoz.ru/index/psikhologo_pedagogicheskaja_sluzhba_zameshhajushhikh_semej_quot_schastlivaja_semja_quot/0-38
http://resyrs.sdd12stav.ru/
http://resyrs.sdd12stav.ru/

